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Dęblin, dn. 3 kwietnia 2024 r. 
 

 

Do wszystkich Wykonawców  

 
 

Dotyczy: zapytania ofertowego na usługę dzierżawy terminali płatniczych wraz z ich obsługą  
i rozliczeniem płatności bezgotówkowych dokonywanych za pomocą kart płatniczych i aplikacji 
płatniczych – Zap/20/2024. 

 
 

ODPOWIEDZI NA PYTANIA 
 

W związku ze złożonymi pytaniami do zapytania ofertowego na usługę dzierżawy terminali 

płatniczych wraz z ich obsługą i rozliczeniem płatności bezgotówkowych dokonywanych za pomocą kart 

płatniczych i aplikacji płatniczych, przedstawiam złożone pytania i udzielam odpowiedzi: 

 

PYTANIE 1 

Prosimy o uszczegółowienie, w jaki sposób przedstawione w nowym zał. 1 – „FORMULARZ 

OFERTOWY – PO ZMIANIE  z dn. 27.03.2024 r.” rozdzielenie transakcji na karty Visa, Mastercard 

krajowe, zagraniczne oraz Diners będą uwzględnianie w wyliczeniu średniej wysokości prowizji 

w punkcie (tj.: Średnia procentowa wysokość prowizji i opłat związanych z obsługą transakcji płatności 

kartą) w punkcie III dokumentu „Zapytanie ofertowe usługa dzierżawy terminali płat_..”, 

które kryteria będą brane pod uwagę przy ocenie wyboru najkorzystniejszej oferty. 

 

ODPOWIEDŹ 1 

Zamawiający podaje sposób obliczenia średniej wysokości prowizji: 

 

                                               %Visa karta krajowa + %Visa karta zagraniczna  

                                           + %Mastercard krajowy + % Mastercard zagraniczny  

                                                + % Maestro krajowy + % Maestro zagraniczny  

                                                                             + % Diners   

Średnia prowizja =   ---------------------------------------------------------------------------------------- 

                                                                                   7                                                

 

 

Powyższa średnia prowizja będzie podstawiona do wzoru kryterium nr 2, tj. średnia procentowa 

wysokość prowizji i opłat związanych z obsługą transakcji płatności kartą. 

 

 

 

PYTANIE 2 

W jaki sposób opłata, tj. opłata związana z obsługą transakcji płatności kartą będzie wliczana do 

kryterium – „Średnia procentowa wysokość prowizji i opłat związanych z obsługą transakcji płatności 

kartą” w prezentowanych wzorach w dokumencie „Zapytanie ofertowe usługa dzierżawy terminali 

płat_..”. 
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ODPOWIEDŹ 2 

Zamawiający informuje, że opłatę związaną z obsługą transakcji płatności kartą, Wykonawca musi 

uwzględnić w stałych wysokościach prowizji i opłat związanych z obsługą transakcji płatności kartami. 

 

 

 

PYTANIE 3 

Czy jeśli nie chcemy nic zmieniać w ofercie mimo zmiany treści załącznika nr 1 koniecznym jest 

ponowne wysłanie na nowym druku? 

 

ODPOWIEDŹ 3 

Zamawiający informuje, że Wykonawca musi złożyć ofertę na Formularzu ofertowym PO ZMIANIE  

z dn. 27.03.2024 r. 

 

 

W związku z powyższym Zamawiający informuje, że termin składania i otwarcia ofert pozostaje bez 

zmian, tj.: 

- termin składania ofert do dnia 04.04.2024 r. godz. 10:00, 

- otwarcie ofert nastąpi w dniu 04.04.2024 r. o godz. 10:30. 

 

 

          Zastępca Kanclerza 
 

 
       mgr Waldemar Bieniek 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Wyk. Agnieszka Murawska, tel. 261 519 685  


