Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego

IWZOR/
UMOWA O SWIADCZENIE USLUGINR ...........

zawarta W dniu ..........ccceeeeees w Deblinie pomiedzy nastepujacymi Stronami:

ZAMAWIAJACY: Lotnicza Akademia Wojskowa
08-521 Deblin, ul. Dywizjonu 303 nr 35
NIP 5060034353, REGON 060059216
reprezentowana przez:

WYKONAWCA:

dot. podmiotéw wpisanych do KRS:

rEPreZENTOWANY PIZEZ: ...uvvvereeirriireeeeiirrrreesssanreeessssseeeeas
dot. 0s6b fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg:

W wyniku udzielenia zaméwienia publicznego, ktérego warto$¢ nie przekracza kwoty 170 000 zt na podstawie ustawy z dnia
11 wrze$nia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz.1320, ze zm.) zostata zawarta umowa nastepujgcej
tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge w zakresie napraw
i konserwacji urzadzen chtodniczych w Stotéwce studenckiej i Restauracji ,Piekietko” nalezgcych
do Lotniczej Akademii Wojskowej w Deblinie.
2. Ustuga obejmuje:
1) mycie ci$nieniowe lub czyszczenie sprezonym gazem skraplaczy (min. raz na wiosne przed
sezonem cieplnym, w razie potrzeby drugi raz jesienig przed sezonem zimowym);
2) sprawdzenie szczelnosci instalacji;
3) kontrola stanu freonu oraz oleju;
4) kontrola szafy sterowniczej, nastaw sterownika oraz presostatu;
3. Szczegotowy zakres ustugi wraz z zestawieniem sprzetu podlegajgcego ustudze okresla zatgcznik

nr 1 do niniejszej umowy — Opis przedmiotu zamowienia.

4. Tres¢ umowy, w tym jej przedmiot oraz prawa i obowigzki, sg okreslone, z uwagi na podstawe
prawng oraz sposob jej zawarcia — zamdwienia publiczne, tez przez czynnosci w toku postepowania
0 zawarcie umowy w tym trybie, a w szczegodlnosci poprzez pytania Wykonawcy o wyjasnienie tresci
zapytania/ogtoszenia oraz odpowiedzi Zamawiajgcego. Strony sg takze zwigzane wynikajgcymi
z tych czynnosci ustaleniami.

5. UWAGA: na teren Garnizonu, zgodnie z decyzja odpowiednich witadz wojskowych, nie sa
wpuszczane pojazdy chinskich marek i innych marek produkowanych w Chinach lub ktérych
wiascicielem jest podmiot z Chin.
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6.

Osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji zadan w obiektach Zamawiajgcego w ramach
przedmiotu zamowienia muszg mie¢ obywatelstwo polskie lub w przypadku cudzoziemcow muszg
uzyska¢ pozwolenie jednorazowe na wstep na teren chronionego obiektu wojskowego, wydane
zgodnie z Decyzjg Nr 107/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 18 sierpnia 2021 r. w sprawie
organizowania wspotpracy miedzynarodowej w resorcie obrony narodowej (Dz. Urz. MON z 2021 r.
poz. 177, ze zm.) oraz nie moga by¢ skazane prawomocnym wyrokiem na kare pozbawienia
wolnosci za przestepstwo umys$ine scigane z oskarzenia publicznego, takze popetnione za granicg
lub umysine przestepstwo skarbowe. W przypadku braku zgody uprawnionego podmiotu na wstep
0so0b z personelu Wykonawcy na teren obiektu, na ktérym realizowany bedzie przedmiot umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nowego personelu realizujgcego umowe.

§2
OKRES OBOWIAZYWANIA UMOWY

Umowa obowigzuje 12 miesiecy od dnia zawarcia.

o

g3
SPOSOB REALIZACJI PRZEDMIOTU UMOWY

Ustuga realizowana bedzie kazdorazowo na podstawie sktadanych przez Zamawiajgcego pocztg

elektroniczng (e-mail) zamowien okreslajgcych w szczegdélnosci ilos¢ i asortyment sprzetu

podlegajgcego ustudze oraz termin wykonania. Wzo6r zamowienia stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

Kazdorazowe wykonanie naprawy, remontu oraz konserwacji przez Wykonawce potwierdzone

bedzie pisemnie w dowodzie urzgdzenia udostepnionym przez Zamawiajgcego.

Wykonawca przed przystgpieniem do naprawy sporzgdzi opinie techniczng zgtoszonego

urzadzenia, kalkulacje kosztéw oraz czas naprawy i przedstawi jg Zamawiajgcemu. Wzor

kosztorysu ofertowego naprawy awaryjnej stanowi zatgcznik nr 3 do umowy.

Po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego, Wykonawca przystgpi do naprawy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo rezygnacji z ustugi naprawy nie ponoszac kosztow ekspertyzy.

Wykonawca zobowigzany jest przystgpi¢ do usprawnienia urzgdzen na nastepujgcych zasadach:

a) sprzet wymagajgcy drobnych napraw, naprawiany bedzie w miejscu uzytkowania sprzetu
w siedzibie Zamawiajgcego, w tym przypadku Wykonawca przystgpi do wykonywania ustugi
w terminie do 48 godzin od chwili ztozenia zamdwienia;

b) w przypadku niespodziewanych awarii urzadzen Wpykonawca zapewnia niezwloczne
przystgpienie do usuwania awarii jednak nie pdzniej jak w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia
awarii przez Zamawiajgcego, réwniez w dni Swigteczne i wolne od pracy;

¢) Wykonawca dotozy wszelkich staran tak, aby naprawa wykonana zostata bezzwtocznie, w jak
najkrétszym terminie, nie pézniej jednak niz w terminie do 7 dni;

d) w przypadku trudnosci w nabyciu niezbednych czesci lub elementéw potrzebnych do realizac;ji
ustugi dopuszcza sie przedtuzenie za zgodg Zamawiajgcego terminu naprawy do 14 dni;

e) sprzet przekazany do naprawy w warsztacie Wykonawcy, bedzie przekazywany na podstawie
protokotu przyjecia-przekazania podpisanego przez obie strony umowy, w tym przypadku
Wykonawca wykona ustuge w terminie do 5 dni od chwili przekazania sprzetu;

f) materiaty niezbedne do wykonania czynnoéci bedacych przedmiotem umowy dostarcza
Wykonawca;

g) Wykonawca prace objete umowg zrealizuje z uzyciem wtasnego sprzetu, urzadzen i materiatéw,
ktére beda sprawne i ktére bedg jak najwyzszej jakosci oraz bedg posiadaty wymagane prawem
atesty, certyfikaty, czy deklaracje zgodnosci z Polskg Norma.

Transport sprzetu od i do Zamawiajgcego dokonuje Wykonawca na wtasny koszt wkasnym srodkiem

transportu.

Wykonawca zobowigzuje sie nalezycie zabezpieczy¢é na czas przewozu sprzet bedacy

przedmiotem ustugi oraz ponosi catkowitg odpowiedzialno$¢ materialng za powierzony sprzet.

Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia prac konserwacyjnych i napraw w sposéb

niepowodujacy jakichkolwiek zniszczen czy uszkodzen w mieniu Zamawiajgcego. Wykonawca jest

odpowiedzialny za szkody wyrzgdzone w obrebie prowadzonych prac, az do chwili dokonania ich
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1.

odbioru przez Zamawiajgcego, a takze Wykonawca odpowiada za szkody wyrzgdzone przez osoby,
ktérymi sie postuguje przy wykonaniu prac konserwacyjnych i napraw.

§4
ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

Po wykonaniu ustugi Wykonawca, z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem, zawiadomi
Zamawiajgcego o gotowosci odbioru przedmiotu umowy.
Odbiér przedmiotu umowy wykonany bedzie w budynkach, w ktérych znajdujg sie podlegajgce
konserwacji urzadzenia.
Odbidr przedmiotu umowy zostanie dokonany w zaleznosci od wyboru Zamawiajgcego w formie
pisemnego dokumentu, tj. protokotu odbioru ustugi (zatgcznik nr 4 do umowy), z ktérego wynikac
bedzie zakres wykonanych prac w rozbiciu na poszczegdélne urzgdzenia oraz w ktérym zostanie
zawarty wykaz ujawnionych wad. W przypadku ujawnienia wad Zamawiajgcemu niezaleznie od
prawa dochodzenia kar umownych okreslonych w § 8 ust. 1 pkt 1 przystuguja nastepujgce
uprawnienia:

1) jezeli wady nadajg sie do usunigcia, Zamawiajgcy moze odmowi¢ odbioru przedmiotu umowy do
czasu usuniecia tych wad — w tym przypadku w protokole Zamawiajgcy wskaze termin usuniecia
tych wad;

2) jezeli wady nie nadajg sie do usunigcia lub jezeli Wykonawca nie usungt wad w terminie.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy lub zgdac¢ wykonania przedmiotu umowy po raz drugi na
koszt Wykonawcy — w tym przypadku w protokole Zamawiajgcy wskaze termin ponownego
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce.

Oswiadczenie Zamawiajgcego o wyborze uprawnienia przystugujgcego mu z tytutu

odpowiedzialnosci Wykonawcy za wady ujawnione przy odbiorze zawarte zostanie w protokole

odbioru.

Wykonawca zobowigzany jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego o usunieciu wad.

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy

stwierdzonego w ramach procedury jego odbioru Zamawiajgcy ma prawo zaméwi¢ u osoby trzeciej

zastepcze wykonanie przedmiotu umowy lub usuniecia wad na koszt Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode. Wynagrodzenie zaptacone przez Zamawiajgcego osobie trzeciej Wykonawca bedzie
miat obowigzek zwréci¢ Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od daty wezwania.

§5

WARUNKI TECHNICZNE
Wykonawca na zgdanie Zamawiajgcego przedstawi dokumenty pochodzenia materiatéw, czesci
zamiennych lub certyfikaty producenta wyrobdéw, $wiadczace o dopuszczeniu ich do obrotu
handlowego.
Wykonawca do wykonywania przedmiotu umowy bedzie uzywat czesci nowych, nigdy nie
eksploatowanych, o jakosci technicznej co najmniej takiej samej, jak zamontowane oryginalnie.
Zamawiajgcy zakazuje dokonywania przez Wykonawce zmian i przerébek w sprzecie
i urzadzeniach, ktérych dotyczy przedmiot umowy bez zgody Zamawiajgcego.

§6
WYNAGRODZENIE | WARUNK| PLATNOSCI
Szacowana wartos¢ umowy wynosi (kwota, ktérg Zamawiajgcy przeznacza na realizacje
zamowienia) Wynosi brutto: ...ceeeeveveicreieieererarereneenens ztk.
Stawka (cena) za realizacje ustugi zgodnie z formularzem_(cenowym) ofertowym Wykonawcy
stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy wynosi:
1) za pierwszg godzine naprawy i konserwacji urzadzenia:

netto — ............ zt,
brutto —............ zt;

2) zadruga i kazdg kolejng godzine naprawy i konserwacji urzadzenia:
netto — ............ zt,
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18.

brutto—............ zt.
Stawki roboczogodziny wskazane w ust. 2 umowy obowigzujg przez caty czas trwania umowy i sg
state.
Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy z tytutu realizacji umowy obejmuje catkowity koszt
wykonania przedmiotu umowy opisanego w § 1 umowy.
Kwota wynagrodzenia wskazana w ust. 1 jest wytgcznie kwotg planowang i Zamawiajgcy zastrzega
sobie prawo niewykorzystania wartosci, wskazanego w ust. 1, a Wykonawcy nie przystuguje z tego
tytutu jakiekolwiek roszczenie. Wykonawcy przystuguje jedynie wynagrodzenie z tytutu
zrealizowania czgsci umowy.
Za wykonanie ustugi naprawy, przegladu i konserwacji urzadzenia Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie stanowigce iloczyn ilosci faktycznie przepracowanych roboczogodzin oraz stawki
roboczogodziny okreslonej w formularzu cenowym, powiekszone o koszt wymienionych materiatéw
i czesci zamiennych.
llos¢ roboczogodzin okreslona bedzie kazdorazowo na podstawie udokumentowanego czasu pracy
pracownika (-6w) Wykonawcy, potwierdzonego przez Zamawiajgcego wpisem do protokotu odbioru
ustugi (zatgcznik nr 4 do umowy).
Rozliczenie Wykonawcy za realizacje przedmiotu umowy nastgpi na podstawie faktury wystawionej
przez Wykonawce po kazdorazowym wykonaniu ustugi i jej odbiorze przez Zamawiajgcego
(podpisaniu przez Zamawiajgcego protokotu odbioru ustugi).
Wynagrodzenie zostanie zaptacone Wykonawcy przez Zamawiajgcego w terminie do 30 (dni od
daty dokonania odbioru przedmiotu umowy (bez wad) oraz otrzymania przez Zamawiajgcego
faktury prawidtowo wystawionej przez Wykonawce wraz z zatgczonym, podpisanym przez obie
strony protokotem odbioru ustugi (zatagcznik nr 4 do umowy).
Zaptata bedzie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy

Za dzien spetnienia Swiadczenia uwaza sie date obcigzenia z tego tytutu rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie z tytutu realizacji umowy zostanie zaptacone Wykonawcy przez Zamawiajgcego w
terminie do 30 dni od dnia wystawienia faktury drogg elektroniczng przy uzyciu Krajowego Systemu
e-Faktur (dalej ,KSeF”), o ile Wykonawca ma obowigzek wystawiania faktur w KSeF. W przypadku
braku obowigzku wystawiania faktur w KSeF termin zaptaty liczony bedzie od daty doreczenia
Zamawiajgcemu faktury lub rachunku.

W przypadku braku obowigzku wystawiania faktur w KSeF Wykonawca moze przestac
Zamawiajgcemu wystawione przez siebie faktury elektroniczne wraz z dotgczonymi do nich
zatgcznikami  w postaci jednolitego pliku PDF na adres mailowy Zamawiajgcego:
faktury.kwestura@law.mil.pl.

W sytuacji, kiedy Wykonawca ma obowigzek wystawiania faktur w KSeF na Zzgdanie
Zamawiajgcego bedzie miat obowigzek przesyta¢ mu przed wystawieniem faktury wersje roboczg
faktury w celu weryfikacji oraz na jego zgdanie wystawia¢ faktury, tak aby ich odbiér nastgpit w tym
samym miesigcu co miesigc ich wystawienia.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze moze realizowac ptatnosci za faktury z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci, tzw. split payment.

Podzielong ptatnos¢, tzw. split payment stosuje sie wytgcznie przy ptatnosciach bezgotéwkowych,
realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zaptaty dla czynnych
podatnikéw VAT. Mechanizm podzielonej ptatnosci nie bedzie wykorzystywany do zaptaty za
czynnosci lub zdarzenia pozostajace poza zakresem VAT (np. zaptata za odszkodowanie), a takze
za $wiadczenia zwolnione z VAT.

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci
w systemie podzielonej ptatnosci.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany numer rachunku zostat ujawniony w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do
rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (dalej: ,Biata lista”), oraz
ze numer rachunku bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktére bedg wystawione w jego
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22.

imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. -
Prawo Bankowe prowadzony jest rachunek VAT.

W razie rozbieznosci miedzy rachunkiem wskazanym na fakturze a rachunkiem wskazanym na
.Biatej liscie” Zamawiajgcy uprawniony jest do uregulowania ptatnosci na rachunek wskazany na
,Biatej licie”, jako rachunek Wykonawcy. Zaptata na rachunek wskazany na ,Biatej liscie”, jako
rachunek Wykonawcy, skutkuje wygasnieciem zobowigzania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy.
W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na ,Biatej liscie”. Zamawiajgcy
bedzie uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze, jednakze
z jednoczesnym wypetnieniem obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa w tym powiadomienia
organow administracji karno-skarbowej.

Wykonawca, ktéry w dniu podpisania umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas
obowigzywania umowy stanie sie takim podatnikiem, zobowigzuje sie do niezwtocznego
powiadomienia Zamawiajgcego o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego, na ktory
ma wptywaé wynagrodzenie, dla ktérego prowadzony jest rachunek VAT.

W razie poniesienia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek kosztow, w zwigzku z btednym podaniem
numeru rachunku bankowego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu odszkodowanie w wysokosci
kosztow poniesionych przez Zamawiajacego w zwigzku z btednym wskazaniem numeru rachunku
bankowego.

87

GWARANCJA
Na wykonang ustuge Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 3-miesiecznej gwarancji, a na
wymienione czesci gwarancji producenta. Termin gwarangcji liczony bedzie od dnia odbioru (bez
wad) poszczegolnej ustugi.
Zamawiajgcy moze wykorzysta¢ uprawnienia z tytutu gwarancji niezaleznie od uprawnien z tytutu
rekojmi za wady okreslone w przepisach Kodeksu cywilnego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu utraty lub uszkodzenia urzgdzenia za okres od chwili
jego przyjecia do naprawy gwarancyjnej do chwili przekazania Zamawiajgcemu urzadzenia
sprawnego/wolnego od wad. Transport wadliwego urzgdzenia oraz jego czesci odbywa sie na koszt
oraz odpowiedzialnos¢ Wykonawcy.
Termin reakcji serwisu gwarancyjnego (przybycia ekipy serwisowej i naprawy gwarancyjnej) ustala
sie do 48 godzin od chwili zgtoszenia, zas miejscem wykonania naprawy gwarancyjnej jest LAW
Deblin, chyba Ze Strony zgodnie ustalg inny termin lub miejsce.
W okresie gwarancji wszelkie koszty zwigzane z usuwaniem wad w przedmiocie umowy (naprawa
urzadzenia lub poszczegdlnych jego elementdéw, wymiana urzgdzenia lub poszczegdinych jego
elementdw na sprawne, wolne od wad, koszty transportowe zwigzane z dostawg czesci
naprawionych lub zamiennych czy nowego urzadzenia, koszty pobytu i dojazdu serwisu do
Zamawiajgcego i z powrotem) obcigzajg wylgcznie Wykonawce.
Wykonawca zapewnia Zamawiajgcemu dokonywanie zgtoszen wad przedmiotu umowy drogg
elektroniczng na e-mail Wykonawcy ............c.cccoeeiiieienn. . Zamawiajgcy ma prawo takze
zgtaszaé wady pisemnie.
W celu realizacji uprawnien z gwarancji Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce o wadzie i przesle mu
(faksem, na e-mail lub przesytkg) sporzgdzony przez Zamawiajgcego ,Protokét reklamacji’. Wzér
protokotu stanowi zatgcznik nr 5 do umowy.
Po otrzymaniu ,Protokotu reklamacji” Wykonawca:

1) potwierdzi fakt otrzymania ,Protokotu reklamaciji” na e-mail;

2) rozpatrzy ,Protokot reklamaciji” i zawiadomi Zamawiajgcego o swoim stanowisku w terminie do
3 dni od daty jego otrzymania; brak powiadomienia w tym czasie oznacza, ze Wykonawca uznat
stanowisko Zamawiajgcego za zasadne,

3) w okresie do 7 dni od daty otrzymania ,Protokotu reklamacji” usunie wade i przekaze
Zamawiajgcemu sprawny i wolny od wad przedmiot umowy (jego czes¢). Strony mogg wspdlnie
zgodnie okresli¢ inny powyzszy termin.
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Usuniecie wady przez Wykonawce w okresie 14 dni od daty otrzymania ,Protokotu reklamac;ji”
oznhacza usuniecie wady.
W przypadku, gdy Wykonawca nie bedzie w stanie usung¢ wady w terminie okreslonym wyzej, jest
on zobowigzany do wymiany wadliwego przedmiotu umowy (jego czesci) na nowy wolny od wad
w terminie do 14 dni od daty otrzymania ,Protokotu reklamacji”.
Terminy, o ktérych mowa w ust. 8-10, mogg by¢é na wniosek Wykonawcy przediuzone przez
Zamawiajgcego (osobe wskazang w umowie jako odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony
Zamawiajgcego).
W przypadku wymiany przedmiot umowy (jego cze$¢) podlega odbiorowi ilosciowo-jako$ciowemu
dokonywanemu przez Zamawiajgcego, zgodnie z postanowieniami umowy dotyczgcymi odbioru
przedmiotu umowy.
W okresie gwarancji wszelkie koszty zwigzane z usuwaniem wad w przedmiocie umowy (naprawa
artykutu lub poszczegdlnych jego elementéw, wymiana artykutu lub poszczegdinych jego elementéw
na sprawne/wolne od wad, koszty transportowe zwigzane z dostawg czesci naprawionych lub
zamiennych czy nowego artykutu, koszty pobytu i dojazdu serwisu do Zamawiajgcego i z powrotem)
obcigzajg wytacznie Wykonawce.
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu utraty lub uszkodzenia przedmiotu umowy
za okres od chwili jego przyjecia do naprawy do chwili przekazania Zamawiajgcemu artykutu
sprawnego/wolnego od wad.
Gwarancja na przedmiot umowy lub jego czes¢, jesli wada dotyczyta tylko jego czesci
(np. pojedynczego towaru, urzgdzenia), ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym na skutek wad
przedmiotu umowy (jego czesci) Zamawiajgcy nie mogt z niego korzystac.
Jezeli w wykonaniu swoich obowigzkéw Wykonawca dostarczyt Zamawiajgcemu zamiast rzeczy
wadliwego przedmiotu umowy, przedmiot wolny od wad albo dokonat istotnych napraw przedmiotu
umowy objetej gwarancjg, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia przedmiotu
umowy wolnego od wad lub naprawiania albo zwrdcenia naprawionego przedmiotu umowy. Jezeli
Wykonawca wymienit cze$¢ przedmiotu umowy, powyzsze odnosi sie do tej wymienionej czesci
przedmiotu umowy.
W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ciggu ktérego wskutek wady
rzeczy objetej gwarancjg Zamawiajgcy nie mogt z niej korzysta¢ z przedmiotu umowy.
W okresie rekojmi za wady oraz w okresie gwarancji jako$ci Wykonawca zobowigzany jest
do pisemnego zawiadomienia Zamawiajgcego w terminie 14 dni o:

1) zmianie siedziby lub nazwy firmy Wykonawcy;

2) zmianie os6b wyznaczonych do kontaktéw ze strony Wykonawcy;

3) ogtoszeniu upadtosci Wykonawcy;

4) wszczeciu postepowania naprawczego, w ktérym uczestniczy Wykonawca;

5) ogtoszeniu likwidacji Wykonawcy;

6) zawieszeniu dziatalnosci Wykonawcy.
Jezeli wystgpi zdarzenie, ktére powoduje trwatg lub czasowg niemoznos¢ wykonania przez
Wykonawce obowigzkéw z gwarancji, w szczegdlnosci w przypadkach okreslonych w ustepie wyzej,
Wykonawca zobowigzany jest wskazaé Zamawiajgcemu podmiot, ktdry przejmie obowigzki
gwarancyjne Wykonawcy na zasadach okreslonych w niniejszej umowie, chyba Ze przepisy prawa
regulujg dang sytuacje odrebnie.
Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Wykonawce umowy w zakresie rekojmi za wady, lub
gwarancji jakosci upowaznia Zamawiajgcego do samodzielnego lub do powierzenia osobie trzeciej
zastepczego usuniecia wad na koszt Wykonawcy, jak tez do dokonania zakupu przedmiotu umowy
(jego czesci) wolnej od wad lub réwnowaznego i spetniajgcego wymagania co do przedmiotu
umowy, jesli wady usnaé sie nie mozna. Wynagrodzenie zaptacone przez Zamawiajgcego osobie
trzeciej, koszty usuniecia wady przez Zamawiajgcego lub koszty zakupu przedmiotu Wykonawca
bedzie miat obowigzek zwréci¢ Zamawiajgcemu w terminie 7 dni od daty wezwania.
Zamawiajgcy moze wykorzystaé uprawnienia z tytutu gwarancji niezaleznie od uprawnien z tytutu
rekojmi za wady okreslone w przepisach Kodeksu cywilnego.
Wykonawca zobowigzany jest takze poinformowa¢ Zamawiajgcego, ile wynosi okres gwarancji
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producenta oraz dokonaé¢ innych czynnosci niezbednych do przeniesienia na Zamawiajgcego
lub uzyskania przez Zamawiajgcego gwarancji producenta (np. wyda¢ Zamawiajagcemu karty
gwarancyjne producenta).

g8
KARY UMOWNE

W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce

Zamawiajgcy ma prawo zadaé zaptacenia przez Wykonawce kar umownych w nastepujgcych

przypadkach i wysokosciach:

1) w przypadku zwioki w wykonaniu czynnosci z umowy, dla ktérych okreslono terminy - 0,1%
szacowanej wartosci brutto umowy, za kazdy rozpoczety dziehn zwioki, ale tgcznie nie wiecej niz
10% szacowanej wartosci brutto umowy;

2) w przypadku zwtoki w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi za wady lub w okresie
gwaranciji jakosci — 0,05% szacowanej wartosci brutto umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,
ale nie wiecej niz 7% szacowanej wartosci brutto umowy.

W przypadku zaistnienia wigcej niz jednej podstawy do naliczenia kar, Wykonawca zostanie

obcigzony karami umownymi tgcznie, z kazdej podstawy uprawniajgcej Zamawiajgcego do

naliczenia kar umownych.

taczna wysokosé kar umownych, ktére moze Wykonawca zaptaci¢ Zamawiajgcemu, nie moze

przekroczy¢ 15% szacowanej wartosci brutto umowy.

Kara umowna jest ptatna w terminie do 21 dni liczagc od dnia wystgpienia zdarzenia dajgcego

podstawe do obcigzenia Wykonawcy karg umowna.

Zamawiajgcy moze potrgci¢ kare umowng z wynagrodzenia Wykonawcy, przy jej wyptacie, na co

Wykonawca wyraza zgode.

Zaptacenie kary umownej nie wytacza po stronie Zamawiajgcego prawa do dochodzenia od

Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego w wysokosci przewyzszajgcej wysokosé naliczonych

kar umownych na zasadach ogélnych okreslonych w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks

cywilny.

Strony majg prawo do zmiany wysokosci naleznej kary umownej lub odstgpienia od jej dochodzenia,

w przypadkach, gdy a) przedmiot umowy zostat w catosci lub w znacznej czesci wykonany,

b) podstawa naliczenia kary dotyczy tylko jednej z czesci przedmiotu umowy, a pozostate zostaty

w catosci i nalezycie wykonane, c) kara umowna jest razgco wygorowana, d) albo gdy Zamawiajacy

nie poniést szkody w zwigzku z wystgpieniem podstawy do naliczenia kary umownej. Obnizenie

kary nie moze prowadzi¢ do zmniejszenia jej wysokosci ponizej wysokosci rzeczywistej szkody

(straty), ktérg ponidst Zamawiajgcy. Do zastosowania powyzszej zmiany wysokosci kary wystarczy

zajscie co najmniej jednej z powyzszych podstaw.

Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Podwykonawcow,

dostawcOw lub innych osoéb, z ktérych pomocg Wykonawca wykonuje umowe nie zwalnia

Wykonawcy z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, w tym

Z obowigzku zapfaty kar umownych.

Strony umowy nie ponoszg odpowiedzialnosci za niewywigzanie sie z zobowigzan na skutek

wystagpienia sity wyzszej. Za site wyzszg uwaza sie zdarzenia, niezalezne od Stron umowy, jakie

mogg wystgpi¢ po zawarciu umowy, na ktére zadna ze Stron nie ma wptywu, w szczegdlnosci
zwigzane ze stanem epidemii lub zagrozenia epidemicznego. W przypadku zaistnienia sity wyzszej

Strony bezzwtocznie przystgpig do ustalenia sposobu realizacji umowy uwzgledniajgcego zaistniatg

sytuacje.

§9
ODSTAPIENIE OD UMOWY
Poza przypadkami okreslonymi w prawie w tym w Kodeksie cywilnym Zamawiajgcy ma prawo
odstgpi¢ od umowy, w kazdym czasie:
1) jezeli Wykonawca nie przystapit do wykonania przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn
w terminach okreslonych w umowie;
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2) dotychczasowy przebieg wykonywania umowy wskazywaé bedzie, ze nie jest
prawdopodobnym nalezyte wykonanie umowy lub jej czesci — w uméwionym terminie lub
zgodnie z postanowieniami umowy;

3) warto$¢ naliczonych Wykonawcy dotychczas kar umownych przekroczy wartosé¢ 15%
wysokosci wynagrodzenia netto Wykonawcy,

4) jezeli Wykonawca nie wykonat swoich innych zobowigzan z umowy lub wykonat je w sposéb
nienalezyty, w szczegdélnosci jezeli Wykonawca wykonuje umowe w sposéb niezgodny
zZ umowg, nienalezycie lub nie stosuje sie do postanowiern umowy i nie zmienia sposobu
wykonania umowy lub nie usunie stwierdzonych przez Zamawiajgcego uchybien mimo
wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w terminie okreslonym w tym wezwaniu.
Obowigzku wezwania do usuniecia uchybien nie stosuje sie w sytuacjach, w ktérych z uwagi
na charakter danego uchybienia nie mozna go juz usungé¢ lub wymagane bylo jego
natychmiastowe usuniecie.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego

oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

Odstgpienie od umowy nie ma wptywu na prawa i obowigzki stron w zakresie, w jakim Wykonawca

wykonat juz umowe i otrzymat zaptate, w szczegdlnosci odstgpienia nie ma wptywu na uprawnienia

Zamawiajgcego i obowigzki Wykonawcy dot. rekojmi lub gwaranciji.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w terminie do 30 dni do dnia powziecia przez

Zamawiajgcego wiedzy o powyzszych okolicznosciach.

Odstgpienie wywotuje skutek na przysziosé.

§10
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje umowy oraz wyznaczonymi do kontaktéw
w zwigzku z wykonywaniem umowy, konsultowania spraw merytorycznych i koordynowania
wspotpracy oraz kontroli przebiegu wykonania umowy oraz odbioru przedmiotu umowy podpisania
protokotu odbioru, sa:
1) ze strony Zamawiajgcego:

a) Kierownik Dziatu Zywienia — .................... tel. oo ye-mail ... ,
b) Kierownik Restauracji ,Piekietko” —........... tel. oo ,e-mail ... ,
c) Kierownik Stotdwki— ... tel. oo ,e-mail ... ;
2) ze strony WYKoNawcy: .........ccoevvvivieinennnannns. tel. oo ye-mail............

Osoby ze strony Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 1, nie majg prawa, bez odrebnego
umocowania, do zmiany umowy w jakimkolwiek zakresie, w tym w szczegdlnosci co do przedmiotu
umowy, terminu jej wykonania lub wysokosci wynagrodzenia. Powyzsze osoby majg prawo
w szczegOlnosci zleca¢ wykonanie przedmiotu umowy oraz dokonywac jego odbioru.

Zmiana powyzszych oséb nie wymaga aneksu do umowy, a powiadomienie na piSmie drugiej
Strony o zmianie z podaniem wszystkich danych kontaktowych okreslonych wyzej.

§11
KONFLIKT INTERESOW
(dotyczy Wykonawcy bedacego osoba fizyczng)

Wykonawca odwiadcza, ze wedle jego najlepszej wiedzy nie wystepuje zaden konflikt interesow,
ktéry mogtby stanowi¢ przeszkode dla wykonywania przez niego zadan, o ktérych mowa w § 1
niniejszej umowy, rodzi¢ watpliwosci co do jego bezstronnosci, niezaleznosci lub rzetelnosci albo
wplywaé na jakos¢ realizowanych przez niego zadan na rzecz Zamawiajgcego.

W przypadku powstania po podpisaniu umowy, ryzyka ewentualnego konfliktu intereséw
wplywajgcego na prawdziwos¢ lub kompletnos¢ oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1,
Wykonawca o zaistniatym ryzyku niezwtocznie zawiadomi Zamawiajgcego wraz z podaniem
przyczyn wystgpienia konfliktu intereséw oraz wytaczy sie z realizacji zaje¢, ktérych to ryzyko
dotyczy.
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Integralng czescig zawartej umowy sg ,Zasady postepowania w kontaktach z wykonawcami”
wprowadzone Decyzjg nr 145/MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 13 lipca 2017 r. w sprawie
zasad postepowania w kontaktach z wykonawcami (Dz. Urz. MON poz. 157 ze zm.) zwane dalej
Zasadami, stanowigce zatgcznik do umowy.

W razie niedopetnienia obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2 lub podjecia przez Wykonawce dziatan
okreslonych w Zasadach przywotanych w ust. 3 jako niedopuszczalne, Zamawiajgcy moze
wypowiedzie¢ umowe z natychmiastowym skutkiem rozwigzania. Klauzula ta obejmuje rowniez
dziatania oséb, z ktdrych pomocg Wykonawca bedzie wykonywat zobowigzania umowy, ktérym
wykonanie tych zobowigzan powierzyt.

Na potrzeby powyzszych ustepow przez konflikt intereséw nalezy rozumieé sytuacje, w ktérej
interes prywatny Wykonawcy wptywa bgdz wydaje sie wptywaé na bezstronne i obiektywne
wykonywanie przez niego zadan stuzbowych, a takze, w ktorej interes ten dotyczy jakiejkolwiek
korzysci dla niego, czlonkéw jego rodziny, oséb z nim spokrewnionych, znajomych i os6b albo
instytucji, z ktéorymi ma albo miat on kontakty gospodarcze. Dotyczy to takze zobowigzan
finansowych bgdz cywilnych z tym zwigzanych.

§12
ZMIANA UMOWY

Zmiany lub uzupemienia postanowien zawartej umowy mogg nastgpi¢ wytgcznie za zgodg obu

Stron, wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci.

Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ w szczegoélnosci w nw. przypadkach:

1) co do terminu jej wykonania, zakresu przedmiotowego lub wynagrodzenia wraz z innymi
konsekwencjami zmiany z uwagi na wystgpienie zdarzen zewnetrznych, niezaleznych od Stron
umowy, w tym z uwagi na wystgpienie: sity wyzszej, przyczyn zaleznych od 0sdéb trzecich, stanu
zagrozenia epidemiologicznego lub epidemii, braku dostepnosci czesci i materiatdw
niezbednych do wykonania przedmiotu umowy, wydtuzenie cykli produkcyjnych dla czesci
i materiatéw niezbednych do wykonania przedmiotu umowy, wystagpienia okolicznosci, ktérych
Strony umowy nie byty w stanie zapobiec, pomimo nalezytej starannosci;

2) co do jej terminu wykonania, zakresu przedmiotowego lub wynagrodzenia wraz z innymi
konsekwencjami zmiany w przypadku wystgpienia istotnych zmian w zakresie stanu
faktycznego lub przepiséw prawa (np. stawki podatkéw), majgcych wptyw na realizacje
niniejszej umowy, gdy na skutek zajscia tych zmian wykonanie umowy bedzie niemozliwe,
sprzeczne z prawem lub doprowadzi do znacznego zachwiania rownowagi kontraktowej lub
ekwiwalentnosci swiadczen Stron, Strony mogg dokonac jej zmiany tak, aby dostosowaé
umowe do nowych okolicznosci, w celu mozliwie maksymalnego zachowania pierwotnych
zamiaréw gospodarczych Stron wynikajacych z niniejszej umowy oraz pozostawienia
w mozliwie niezmienionym stanie stosunku wzajemnych praw i obowigzkéw Stron;

3) gdy wynikng rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktérych nie
mozna usung¢ w inny sposOb, a zmiana bedzie umozliwiaé usuniecie rozbieznoéci
i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowien przez Strony, a nie
prowadzi ona do zmian istoty przedmiotu umowy.

W celu dokonania zmiany postanowiern umowy wnioskowanych przez ktérgkolwiek ze stron Strona
wnioskujgca zobowigzana jest pisemnie wystgpi¢ z propozycjg zmiany warunkéw umowy
w zakresie zmian, o ktérych mowa w ust. 2, wraz z ich uzasadnieniem.

Kazda zmiana umowy, jezeli tego inaczej wyraznie w umowie nie okreslono, wymaga sporzgdzenia

aneksu na pismie.

§13
POSTANOWIENIA KONCOWE
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy prawa polskiego,
w tym Kodeksu cywilnego.
Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem niniejszej umowy bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
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3. Wykonawca nie moze dokonywac cesji praw (przeniesienia praw) przystugujacych mu z tytutu
umowy bez zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci. Jezeli
Wykonawca dokona przelewu wynagrodzenia, a do umowy ma zastosowania, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, podzielona ptatnos¢ (split payment) to przelew moze dotyczy¢ tylko
naleznosci netto i nie obejmuje podatku VAT.

4. Wszelkie jednostronne oswiadczenia lub czynnosci Stron, ktére dotyczg umowy, w tym odstgpienie
od niej, wypowiedzenie wywotujg skutki prawne dopiero od chwili, kiedy druga Strona, zostata
poinformowana o podstawie faktycznej i prawnej tej czynnosci. W zwigzku z tym, w razie dokonania
czynnosci czy ziozenia oswiadczenia np. o odstgpieniu wywotuje ono skutki, dopiero kiedy
spetnione tgcznie sg powyzsze przestanki.

5. Wykonawca oswiadcza, ze na dzien zawarcia umowy dane dotyczgce reprezentacji i osoby
wystepujgce w imieniu i na rzecz Wykonawcy nie ulegly zmianie. W przypadku gdy w trakcie
realizacji umowy dane te ulegng zmianie, Wykonawca zobowigzany jest zawiadomié
Zamawiajgcego o zmianie.

6. Kazda ze Stron jest zobowigzana do informowania drugiej Strony o kazdej zmianie siedziby oraz
wskazanych w umowie numeréw telefonu i adreséw poczty elektronicznej Strony uznajg za
skutecznie doreczone.

7. Umowa zostala sporzgdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych jeden
egzemplarz otrzymuje Wykonawca, a dwa egzemplarze Zamawiajgcy.

8. Zalgczniki do umowy:

1) Opis przedmiotu zaméwienia/ Formularz ofertowy — zatgcznik nr 1,

2) Wzor zaméwienia — zatgcznik nr 2,

3) Wzor kosztorysu ofertowego naprawy awaryjnej — zatgcznik nr 3,

4) Wzo6r protokotu odbioru ustugi — zatgcznik nr 4,

5) Wzor protokotu reklamacyjnego — zatgcznik nr 5,

6) Zasady postepowania w kontaktach z Wykonawcami — zatgcznik nr 6.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Wyk. A. Murawska
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Zatgcznik nr 2 do umowy

Zatgcznik nr 17 do Zarzadzenia

Rektora — Komendanta Lotniczej Akademii Wojskowej
Nr 98 z dnia 28 grudnia 2023 r.

Deblin, dn. ................... 202...r.

ZAMOWIENIE NR ........ zdnia .......cooeenennne. 202...r.
(dotyczy ustug i dostaw realizowanych sukcesywnie)

1. Na podstawie Wniosku/Umowy" Nr .......... zdnia ..o, 202...... r.
Lotnicza Akademia Wojskowa zamawia ustuge/dostawe* w nastepujgcym
ZAKI S, .ttt e

(szczegodtowe okreslenie przedmiotu ustugi/dostawy)

2. Termin realiZac]i .......oviuii i e
3. Osoba odpowiedzialna ze strony LAW: P. ..o
tel. o €-Mail...coi

Kanclerz /| Zastepca Kanclerza®

* — niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 3 do umowy

Zatgcznik nr 15 do Zarzadzenia

Rektora — Komendanta Lotniczej Akademii Wojskowej
Nr 98 z dnia 28 grudnia 2023 r.

LOTNICZA AKADEMIA WOJSKOWA
08-521 Deblin
ul. Dywizjonu 303/35

KOSZTORYS OFERTOWY NAPRAWY AWARYJNEJ

Lp.

Nazwa
katalogowa

Nazwa czesci/zakres
prac

Cena Wartosé¢ | Stawka | Wartos¢ | Wartos¢
jedn. zt nettozt | VAT % VAT brutto

Wykonanie prac
serwisowych

/podpis osoby upowaznionej ze strony Wykonawcy/
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Zatagcznik nr 4 do umowy

Zatgcznik Nr 11 do Zarzadzenia

Rektora — Komendanta Lotniczej Akademii Wojskowej
Nr 98 z dnia 28 grudnia 2023 r.

Zatgcznik do Faktury Nr ....... zdnia ......oooiieiien

ZATWIERDZAM

NI
spisany dnia ..o w sprawie odbioru wykonanej ustugi pn.
FEAlIZOWANE] PIZEZ ... e e
zgodnie z Umowag/Zleceniem* Nr ......... ZdAn.

Komisja w sktadzie: (przedstawiciele Zamawiajgcego i Wykonawcy)

imie i nazwisko stanowisko
imie i nazwisko stanowisko
imie i nazwisko stanowisko

stwierdza, co nastepuje:
Czes¢ | — Ogolna charakterystyka ustugi:

1. Zakres ustugi obejmowalt: ... i
(szczegdtowy opis ustugi)

2. Planowany termin realizacji ustugi: od dnia ................. dodnia.....................

3. Faktyczny termin wykonania ustugi: od dnia ................... dodnia...................

(w przypadku ustugi wykonywanej sukcesywnie nalezy poda¢ termin wykonania ustugi bedacej przedmiotem protokotu odbioru)*

4. Wartosc¢ ustugi objetej umowa/zleceniem*:

— wartosénetto .................. zt
— VAT ....... T zt
— wartosé brutto ................. zt

5. Wartosc¢ ustugi objetej protokotem odbioru:

— wartosénetto .................. zt
— VAT ....... OO zt
— wartosé brutto ................ zt
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6. % realizacji ustugi od poczatku realizacji umowy/zlecenia* ........................

7. Stwierdza sie, ze przedmiot odbioru zostat wykonany zgodnie/niezgodnie
z Umowa/Zleceniem® i odpowiada/nie odpowiada* przeznaczeniu: .....................

(jezeli s uwagi nalezy je podac i ustali¢ dalsze dziatania w celu uzyskania wymaganego efektu przeznaczenia zleconej ustugi)

8. Termin usuniecia wad wyznacza sie na dzien ................

9. Wykonawca przekazat:
—  dOKUMENIACE: .o i
— INNE lEMENTY:

10. Materiaty uzyskane z demontazu*:

Protokét demontazu
Lp. Nr z dnia Nazwa materiatu llosé Wartos¢
brutto
1
2
Ogotem:

11. Rozliczenie za media*:
— zgodnie z Umowa/Zleceniem* Nr ................. z dn.
Wykonawca ponosi koszty zwigzane 2z korzystaniem z mediow

(nalezy poda¢ jakie media i wartosci w zt)
— nie korzystano z mediow.

12. Usuniecie odpadéw™:
— jezeli byty odpady, nalezy podac jaki dokument przedtozyt Wykonawca,
z ktorego wynika gdzie odpady zostaty przekazane. Nazwa dokumentu:

..................................................................... -zat.nr.....na.... str.
— nie byto odpaddéw w trakcie realizacji ustugi.
13. Okres gwarancji/rekojmi* zgodnie z Umowa/Zleceniem* ............... trwa .........
miesiecy od daty dokonania odbioru ustugi bez wad, tj. dodnia ..................... *
(w przypadku stwierdzenia wad data gwarancji/rekojmi* zostanie podana w cz. Il — Rozliczenie
ustugi)
I U 7= T |
Na tym protokdt odbioru ustugi pn. ,...ooevveiiiiiiiiin. » Zakonczono i podpisano:
Przedstawiciele Zamawiajgcego: Przedstawiciele Wykonawcy:
L L
2 2
P K

Wykaz zatgcznikow:
Nazwa ............ -zat.nr..... na.... str.
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Czes¢ Il - Rozliczenie ustugi:

1. Stwierdza sie usuniecie wad wykazanych w czesci | poz. 7 dnia
Uwagi

2. Okres gwarancji zgodnie z § .......... ust. ...... Umowy Nr ...... zdn. ......... /
ZleceniaNr...*trwa ........... miesiecy od daty dokonania odbioru koncowego bez
wad, tj. dodnia.........c......... * (jezeli byty stwierdzone usterki)

Uwaga:

przy spisywaniu Protokotu sformutowania ujete we wzorze, ktérych odbior

nie dotyczy nalezy usungé, natomiast doda¢ wymagane dodatkowe stwierdzenia,
ktdrych we wzorze nie ujeto.
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Zalacznik nr 5 do umowy
PROTOKOL REKLAMACJI W OKRESIE GWARANCJI

Zamawiajacy

LS 10> 1|

Data odbioru (Dez Wad) CZESCH: .. ..o

Dane dotyczace okresu gwarancji:

Zadania Zamawiajacego w stosunku do Wykonawcy szczegétowo opisane w § 7 umowy
Usuniecie wady poprzez wymiane wadliwej czesci na nowg czes¢ — w okresie do 14 dni od daty
otrzymania ,Protokotu reklamacji”.
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Wykonawca zobowigzany jest:
1) niezwlocznie, najpoézniej w nastepnym dniu po wystaniu przez Zamawiajgcego,
potwierdzi¢ Zamawiajagcemu fakt otrzymania ,Protokotu reklamacji” na e-mail

2) rozpatrzy¢ ,Protokét reklamacji” i zawiadomi¢é Zamawiajagcego o swoim stanowisku
w terminie do 5 dni od daty otrzymania ,,Protokotu reklamacji”;

3) wykona¢ zobowigzania gwarancyjne terminowo, zgodnie z warunkami okreslonym
w umowie sprzedazy.

,Protokét reklamacji” zostat sporzgdzony w 2 egzemplarzach, z ktérych jeden dla
Zamawiajgcego, a drugi dla Wykonawcy.
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