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RECENZJA

rozprawy doktorskiej Pani mgr. Pauliny MENDREK
nt. BEZPIECZENSTWO OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH W LOTNICZYCH
PRZEWOZACH PASAZERSKICH

1. UWAGI OGOLNE

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska Pani mgr. Pauliny MEN-
DREK pt. Bezpieczeristwo 0séb niepetnosprawnych w lotniczych przewozach
pasazerskich zostala opracowana pod kierownictwem naukowym Pana dr.
hab. Jacka NOWAKA (promotor) i Pani dr Malgorzaty ZMIGRODZKIEJ (pro-
motor pomocniczy) w Wydziale Bezpieczenstwa Lotniczego Lotniczej Akademii
Wojskowej. Podstawg formalna opracowania niniejszej recenzji jest uchwata
Rady Dyscypliny Nauki o Bezpieczenstwie Federacji Akademii Wojskowych
w Gdyni nr 19/2023 z dnia 28 kwietnia 2023 r. Podstawe oceny stanowity:

1. Ustawa z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule nau-

kowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki, art. 13 (Dz.U. nr 65,
poz. 595 ze zm. Dz.U. z 2005 r. nr 164, poz. 1365, Dz.U. 2011 r. nr 84,
poz. 455 oraz w Dz.U. 2017 r. poz. 1789).

2. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30 paz-
dziernika 2015 r. w sprawie szczegolowego trybu i warunkéw przepro-
wadzenia czynnosci w przewodzie doktorskim, w postepowaniu habili-
tacyjnym oraz w postepowaniu o nadanie tytul profesora (Dz.U. 2015
poz. 1842).

3. Rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 20 wrze-
$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dys-
cyplin artystycznych (Dz.U. z dnia 25 wrzesnia 2018 r. poz. 1818).

Recenzowane dzielo stanowi indywidualne osiagniecie Doktorantki, ktore

cechuja ponadprzecietne walory merytoryczne i praktyczne. Wynika to chocby

o
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deficytu opracowan o charakterze naukowym wlasnie tego aspektu lotniczych
przewozow pasazerskich. Z uznaniem zatem nalezy przyjac decyzje Dokto-
rantki o podjeciu badan w ramach procedury doktoryzacyjnej w tym konkret-
nym obszarze problemowym.

Wyniki badan problematyki bezpieczenstwa osob niepetnosprawnych w lot-
niczych przewozach pasazerskich Pani mgr Paulina Mendrek przedstawila na
467 stronach A-4 (359 stron praca wlasSciwa wraz z bibliografia, pozostale to
spisy i zalaczniki) w formie sprawozdania posiadajacego wszystkie cechy dzieta
naukowego, bardzo dobrze zrownowazonego zaréwno pod wzgledem zgroma-
dzonej faktografii, jak i metodologii badan oraz oryginalnosci prezentowanych
rozwigzan. Opracowanie zawiera wszystkie wymagane elementy redakcyjne
prac naukowych, w tym wstep, streszczenia, wykaz skrotow, rozdzial metodo-
logiczny, cztery rozdzialy merytoryczne, zakonczenie, bibliografie, spis rysun-
kow, tabel, zdjg¢, wykreséw oraz osiemnascie zatacznikow. Pod wzgledem re-
dakcyjnym i edytorskim praca niemalze bezbledna. Doktorantka dotozyta
wszelkich staran, by recenzowane dzielo dawalo swiadectwo jej profesjonali-
zmu 1 bardzo dobrego przygotowania do etapu pisemnego opracowania spra-

wozdania z przeprowadzonych badan.
2. OCENA ZALOZEN METODOLOGICZNYCH PRACY

Zalozenia metodologiczne badan stanowia tresé¢ rozdzialu pierwszego dy-
sertacji (s. 17-35). Skladaja si¢ nan wszystkie powszechnie wymagane ele-
menty naukowej metodologii badawczej, obejmujacej: opis sytuacji problemo-
wej, przedmiot badan, cel badan, okreslenie gléwnego i szczegélowych proble-
mow badawczych, sformulowanie hipotez i zadan badawczych, prezentacje za-
stosowanych metod, technik i narzedzi badawczych, oméwienie organizacji,
terenu i przebiegu badan wraz z przyjetymi ograniczeniami. Przyjete zalozenia
metodologiczne co do ich istoty sg wlasciwe i adekwatne do potrzeb badan.

Opisujac przedmiot badan Doktorantka wskazata, ze jest to zbior rozwigzan
(przedsiewzie¢) sluzacych zapewnieniu bezpieczenistwa osobom niepelno-
sprawnym korzystajacym z ustug lotnictwa pasazerskiego. Nie ograniczajac
przedmiotu badan tylko do okreslonej grupy tych przedsiewzie¢ (np. legisla-

cyjnej lub technicznej), Doktorantka tym samym postawila sobie ambitne
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s. 85) wywiad jest technikq w metodzie sondazu diagnostycznego, dobor metod
empirycznych w pelni odpowiada sformulowanym problemom badawczym.

Pewne watpliwosci budza kryteria przyjecia do dalszych analiz pozyska-
nych droga elektroniczng wypelnionych ankiet. Nie mam zastrzezen do celo-
wego sposobu doboru grupy badawczej i przyjmuje argumentacje Doktorantki
za nim przemawiajaca. Nie znajduje natomiast w pracy uzasadnienia dla przy-
jecia az 62% otrzymanych prawidlowo wypelnionych ankiet, w ktérych respon-
denci na 6 pytanie metryczkowe o rodzaj szczegolnych potrzeb (s. 451) wybie-
rali odpowiedzZ ,nie dotyczy, nie posiadam zadnych dysfunkcji”. Moje watpli-
wosci wynikaja ze sprzecznych deklaracji Doktorantki odnosnie grupy badaw-
czej. W charakterystyce tej grupy na s. 30 znajduje sie informacja o specyficz-
nym statusie badanej grupy os6b — niepelnosprawni pasazerowie polskich linii
lotniczych. Z kolei na s. 243, w cze$ci dotyczacej oceny i wnioskow z badan
ankietowych stwierdzono, ze przeprowadzone badania ilo§ciowe ,(...) mialy za
zadanie okresli¢ stan wiedzy i opinie pasazerow niepelnosprawnych, pasjona-
tow lotnictwa i 0séb podrézujacych lotniczymi przewozami pasazerskimi”.
A zatem ponad polowa badanych to nie sa osoby niepelnosprawne, a prze-
stanki wlaczenia ich do badan ilosciowych sa dla mnie niejasne. Ekskluzywna
poczatkowo grupa oséb niepelnosprawnych zostala rozszerzona praktycznie
do potencjalnie kilkudziesieciu milionéw osob kiedykolwiek korzystajacych
z transportu lotniczego. Kwestie te wymagaja rozwiniecia i dodatkowego wyja-
$nienia podczas obrony pracy.

W podsumowaniu nalezy stwierdzié, ze przyjeta przez Doktorantke koncep-
cja metodologiczna rozprawy i zaproponowane metody i procedury badawcze
sg wysoce poprawne i adekwatne do potrzeb rozpatrywanej tematyki badaw-
czej. Doktorantka wrecz z Zelazna dyscypling realizuje klasyczny uklad roz-
prawy naukowej z jednoczesnym zachowaniem niezbednych rygoréow i wyma-
gan formalnych. Logika wywodu prowadzaca do konstrukcji koncepcji meto-
dologicznej jest bardzo Scista i konsekwentnie realizowana na wszystkich wy-
znaczonych etapach badawczych. Zastosowane metody i narzedzia badawcze
sa odpowiednie do zbudowania odpowiedzi na sformulowane problemy badaw-

Cze.
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rozwigzan organizacyjnych oraz technicznych. Rozdziat ten zashiguje na
szczegOlng uwage jeszcze z innego powodu. Przez wzglad na jakos$¢ meryto-
ryczng opracowania, jego kompletnos¢ i przejrzystosé, a takze objetosé (138
stron), sam w sobie jest doskonalym materialem na odrebna publikacje o cha-
rakterze podrecznikowym (skrypt, podrecznik akademicki, inna pomoc dydak-
tyczna).

Bezpieczeristwo przewozu pasazera niepelnosprawnego w s$wietle badan
empirycznych to tytul rozdziatu 4 dysertacji (s. 243-288), ktorego tresé jest
prezentacja wynikéw z przeprowadzonych przez Doktorantke badan empirycz-
nych technikami ankietowania i wywiadu eksperckiego. Badania ankietowe
zostaly przeprowadzone wsréd os6b niepelnosprawnych i pasjonatéw lotnic-
twa korzystajacych z lotniczych przewozoéw pasazerskich. Z kolei wywiady eks-
perckie byly przeprowadzone ze specjalistami z obszaru lotnictwa cywilnego.

Rozdzial 5 zatytulowany Propozycja doskonalenia rozwiazan stosowanych
w odniesieniu do 0s6éb niepetnosprawnych w lotniczych przewozach pasazer-
skich (s. 289-330) jest zbiorem wywiedzionych z badan teoretycznych i empi-
rycznych propozycji zmian majacych poprawi¢ komfort i bezpieczenstwo osob
niepelnosprawnych korzystajacych z ustug lotnictwa pasazerskiego. Gleboko
przemyslane co do istoty i szczegdlow propozycje dotycza kwestii prawnych,
organizacyjnych i technicznych. Za najbardziej wartosciowy, gleboko przemy-
slany i wewnetrznie spdjny uznaje projekt rozporzadzenia szczebla ministerial-
nego okreslajacy praktyki, standardy i zalecenia w sprawie pomocy oraz ob-
stugi pasazeréw niepetnosprawnych i oséb o ograniczonej sprawnos$ci rucho-
wej.

Kazdy z powyzszych rozdzialow koniczy si¢ obszernym podsumowaniem
w postaci wnioskow. W zakonczeniu Doktorantka przypomniata giowne ele-
menty zalozen badawczych oraz ustosunkowata sie do stopnia realizacji celu
rozprawy, ocenita zasadnos¢ postawionych hipotez i sformulowala skrétowo
syntetyczne wnioski z calego procesu badawczego.

Redakcja i uklad merytoryczny rozprawy cechuje poprawnosc tresci i stylu,
zgodnos§é¢ z obowigzujacymi w tej kwestii normami wydawniczymi i konse-

kwentna dyscyplina metodologiczna.
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4. OCENA KWALIFIKACYJNA I WNIOSEK KONCOWY

Recenzowana rozprawa doktorska Pani mgr Pauliny Mendrek jest dzielem
naukowym cechujacym si¢ krytycyzmem i innowacyjnosci. Podejmuje bardzo
wazne i wrazliwe uzytkowe problemy badawcze. Opisuje badane rozwigzania
prawne i organizacyjno-techniczne, wyjasnia badane zjawiska i procesy oraz
stara si¢ wskazac¢ sposoby ich przyszlych zmian, przez co wnosi do wiedzy
o bezpieczenstwie nowe elementy.

Przeprowadzony wywod doktorski potwierdza bardzo dobrg znajomosé me-
todologii badan oraz poprawnos$¢ przyjetych i zastosowanych rozwigzan ba-
dawczych. Formulowane przez Doktorantke propozycje i wnioski znajduja
peine odzwierciedlenie i uzasadnienie w zaprezentowanym materiale badaw-
czym. Potwierdzaja one znajomos¢ oraz umiejetnosé doboru, analizy i inter-
pretacji wykorzystywanych w rozprawie zrédet literaturowych i informacji po-
zyskanych w toku badan empirycznych.

O pozytywnej ocenie rozprawy zadecydowalo sformutowanie problemow
1 hipotez badawczych, trafny dobor i uzycie teoretycznych i empirycznych me-
tod badawczych oraz zachowanie w procesie badawczym obiektywizmu i rze-
telnosci naukowej. Przedstawione konkluzje cechuje logiczna poprawnos¢, po-
dobnie jak interpretacja uzyskanych wynikéw. Tresé pracy ma rowniez zna-
czacy walor dokumentacyjny i dydaktyczno-poznawczy.

Innym walorem rozprawy jest jej wysoka poprawnosé¢ redakcyjno-styli-
styczna. Dzielo to jest niemalze pozbawione jakichkolwiek btedow formalnych,
redakcyjnych czy stylistyczno-gramatycznych.

Reasumujac stwierdzam, ze rozprawa doktorska opracowana przez Panig
mgr Pauline Mendrek jest jej indywidualnym dorobkiem, stanowi oryginalne
rozwigzania problemu naukowego oraz potwierdza wiedze i umiejetnosci sa-
modzielnego prowadzenia procesu poznania naukowego w dyscyplinie nauk
o bezpieczefistwie. Tym samym spelnia wymagania art. 13 ust. 1 Ustawy
z dnia 14 marca 2003 roku o stopniach naukowych 1 tytule naukowym oraz
o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. nr 65, poz. 595 z pdézn. zm.).
Stwierdzam, ze przedlozona do recenzji rozprawa speinia ustawowe i zwycza-

jowe wymagania dla prac kwalifikacyjnych tego rodzaju, w zwiazku z tym
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